O Laboratério de Saude Publica do Alentejo distribui-se por polos que estéo sob algada da Administragéo
Regional de Saude do Alentejo, IP, com sede no Largo Jardim do Paraiso.

ACREDITAGAO: ~
Os Polos de Evora e Portalegre estao acreditados pelo IPAC, com o certificado n° L0424 desde 29/12/2006 I N FO R MAGAO

segundo a norma NP EN ISO/IEC 17025-“Requisitos gerais de competéncia para laboratérios de ensaio e
calibragéo”
Colheita, preservagéo e transporte de amostras de &gua, esta_fora do &mbito da acreditacéo.

Consulte pagina IPAC em http://www.ipac.pt/pesquisa/ficha_lae.asp?id=L0424

Credenciado pelo Entidade Reguladora dos Servigos de Agua e Residuos (ERSAR) como laboratério apto,
relativo a &guas de consumo humano.

A agua que sai da sua
Este laboratério realiza andlises (quimica e microbioldgica) de aguas de consumo humano e também de aguas

minerais naturais, piscinas, piscinas de utilizagdo terapéutica, empreendimentos turisticos e aguas balneares. to rneira...

A colheita de amostras pode ser realizada pelo cliente. Para fornecimento do material necessario pode dirigir-
se ao Laboratorio.

Para qualquer esclarecimento n&o hesite em contactar o laboratério: W .
Contactos: '
B
Pélo de Beja do Laboratério de Satde Publica do Alentejo ars ?
Rua D. José do Patrocinio Dias Adminisyacao Regional de Saudedo Ao
7800-053 Beja

Tel. 284313420

Isp.beja@arsalentejo.min-saude.pt

Pélo de Evora do Laboratério de Satide Pablica do Alentejo Admlnlstragao Reglonal de Saude do Alentejo, IP
Avenida Infante D. Henrique

Hospital do Espirito Santo, Edificio do Patrocinio - 4° Piso Depal'tamento de Saude Publica e Planeamento
7000-811 Evora
Tel. 266741045 Laboratério de Saude Publica do Alentejo

Isp.evora@arsalentejo.min-saude.pt

Pélo de Portalegre do Laboratério de Satde Publica do Alentejo

Rua 1° de Maio - Edificio do Antigo Sanatério

7300-205 Portalegre

Tel. 245330083

Isp.portalegre@arsalentejo.min-saude.pt http://www.arsalentejo.min-saude.pt/
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A qualidade da agua destinada ao consumo humano é regulada pelos diplomas legais,
Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, e o Decreto-Lei n.° 152/2017, de 7 de

dezembro.

Para que uma agua possa ser bebida sem representar risco para a salde do consumidor

devem ser respeitadas algumas regras e/ou critérios (valores paramétricos).

A desinfeccdo da agua assegura a protecgdo contra o risco de contrair doengas
infecciosas de origem hidrica, sendo este um objectivo prioritario e indispensavel.
Informagdo sobre Parametros Bacterioldgicos pode ser consultada no Quadro | -

Parametros Bacteriolégicos.

A agua contém naturalmente compostos quimicos, sem que tal implique risco para a
saude, uma vez que grande parte deles sdo necessarios ao normal funcionamento do
nosso organismo. Nos quadros Il e Il pode obter alguma informagao complementar sobre

valores/informagé&o relativamente a parémetros fisico-quimicos.

1 Valor maximo ou minimo fixado para cada um dos parametros a controlar, tendo em ateng&o o disposto no
nos diplomas legais em vigor.
2Nao ¢ desejavel que o nimero de coldnias a 22°C e a 37°C seja superior a 100 e 20, respectivamente.

Quadro | - PARAMETROS BACTERIOLOGICOS

Informacgao

Encontram-se largamente distribuidas no ambiente
e sdo um indicador de qualidade microbiologica. A
sua presenga pode revelar um tratamento
inadequado (desinfecgéo).

Estes microrganismos sao indicadores de
contaminacao fecal.

Devem ser salvaguardadas medidas de protecgao
da origem e da captagdo de agua de fontes de
poluigao (espalhamento de estrumes e fertilizantes
no solo) e assegurada uma desinfecgéo eficaz.

As colénias detectadas a 22 °C correspondem a
microrganismos presentes naturalmente na agua.

Podem dar uma indicagdo da deterioracéo da
qualidade da agua (ou subitas mudangas na
qualidade), antes mesmo que bactérias coliformes
ou outras bactérias indicadoras sejam detectadas.

" . . . Valor

Parametros Microbiologicos | 5. .. s
Bactérias Coliformes 0/100 ml
Clostridium perfringens 0/100 ml
Enterococos 0/100 ml
Esche(lch/a coli 0100 m
(E. coli)

Numero de colonias a 22°c BRIy E
Numero de coldnias a 37°C EARYuE
Pseudomonas aeruginosa? 0 N/250 ml

Trata-se de um organismo patogénico oportunista
comum no meio ambiente, com a capacidade de se
desenvolver em aguas pobres em nutrientes. A
presenca destes organismos pode estar associada
a alteragdo da qualidade da agua, nomeadamente;
ao nivel da cor; da turvacéo, do sabor e do cheiro.

3 Parametro obrigatdrio para aguas colocadas a venda em garrafas ou outros recipientes




Quadro Il - PARAMETROS QUIMICOS

Quadro lll - PARAMETROS QUIMICOS

Parametros

Fisico-quimicos

Aluminio

Amonio/ Azoto
Amoniacal

Chumbo

Cloretos

Cobre

Condutividade

Cor

Desinfectante

residual - Cloro

Dureza total

origem superficial. O valor paramétrico foi estabelecido por razdes

Valor Paramétrico Informagao

200 pg/L Al E um metal que existe naturalmente na superficie terrestre e os sais de
aluminio podem ser usados no processo de tratamento da agua.

Esta presente naturalmente em algumas origens de agua, no entanto
0,50 mg/L NHs pode ser considerado indicador de contaminagéo por compostos
azotados (adubos, aguas residuais, etc.)

10 pglL Pb O chumbo é um metal que ndo esta presente nas origens de agua. A
sua presenga pode estar associada ao contacto da agua com a
tubagem com chumbo.

250 mg/L Cl Estdo presentes naturalmente na agua. O valor paramétrico definido
evita fenémenos de corrosdo das tubagens.

2,0 mg/L Cu A sua presenga na agua pode ser proveniente dos materiais das
tubagens, em valores elevados pode dar origem a um sabor metalico.

2500 pSicma 20°C E a capacidade da agua de conduzir a corrente eléctrica e indica a
presenca de sais minerais dissolvidos na agua.
A 4gua deve ser transparente. No entanto, a presenca de matéria
20 mg/L Pt Co organica pode, ocasionalmente, conferir um tom amarelado as aguas de

estéticas e de aceitabilidade da agua.

>0,2 e <0,6 mgl ¢

Para assegurar que a agua fica isenta de bactérias patogénicas é
adicionado desinfectante a agua (normalmente cloro). Devem evitar-se
altas concentragdes de desinfectante residual na agua, de forma a
minimizar o cheiro, sabor e a formagao de subprodutos (como por
exemplo: Trihalomentanos)

A dureza total traduz a presenca de sais de calcio e de magnésio

2150 mg e <500 dissolvidos na agua, sendo considerada “dura” quando existem valores
mg/L CaCO3? significativos destes sais e “macia” quando contem pequenas
quantidades.
E um dos metais mais abundantes na crosta terrestre e como tal ocorre
200 g/ L Fe naturalmente em algumas origens subterraneas. A sua presenga pode

também ser atribuida a fenémenos de corrosdo de tubagens e
acessorios da rede de distribuigéo.

4 Recomenda -se que as concentracdes deste pardmetro estejam entre 0,2 e 0,6 mg/l de cloro residual livre

Informagao

Ocorrem naturalmente em muitas origens de agua, em concentragdes variaveis.

Surge naturalmente na agua apés contacto com depésitos minerais e formages
rochosas. Associado ao calcio representa a dureza da agua.

E muito abundante na crosta terrestre logo encontra-se naturalmente presente
em origens de agua, quer subterraneas quer superficiais. Valores acima do valor
paramétrico podem conferir uma tonalidade escura a agua.

A sua presenca na agua é sobretudo de origem natural, apos contacto com
formagdes geoldgicas ricas neste metal.

Est&o presentes naturalmente na agua. No entanto, o uso de fertilizantes
agricolas revela-se como a principal fonte de nitratos para as origens de agua.
De modo a minimizar essa fonte de poluicdo recomenda-se a adopgao de boas
praticas agricolas e criagdo de um perimetro de protecgéo da origem/captacéo
de agua.

Ocorrem naturalmente no meio ambiente, geralmente com valores mais baixos
que os nitratos.

Pode ser considerado um indicador global de contaminagéo organica, uma vez
que permite avaliar o nivel de matéria organica na agua.

As aguas, preferencialmente, devem ser ligeiramente alcalinas, isto é pH entre
7,5 a 8,0, para proteger as canalizagdes de fenémenos de corrosao e de
incrustacéo. Influéncia a eficiéncia do tratamento da agua.

E um elemento muito abundante na crosta terrestre, ocorre naturalmente na
agua apds ter passado por certos depositos minerais e extractos de rochas.

A presenca de sulfatos pode dever-se ao contacto da agua com estruturas
geoldgicas existentes nos solos. No entanto, a utilizagéo de fertilizantes pode
também contribuir para a sua presenca.

Encontram-se naturalmente nas aguas em valores muito baixos. A sua presenca
deve-se sobretudo ao contacto com o solo com constituigdo geoldgica
especifica. Os valores paramétricos estabelecidos tém em consideragdo razdes
relacionadas com a satde publica, tendo contudo uma grande margem de
seguranca.

Formam-se devido a reacg&o do cloro com a matéria organica existente na agua.

Parametros Fisico- Valor

quimicos Paramétrico
Fluoretos 1,5mglL F
Magnésio <50 mg/L Mg’
EQIERES 50 pg/L Mn
Niquel 20 pg/L Ni
Nitratos 50 mg/L NOs
Nitritos 0,5 mg/L NO;
Oxidabilidade FEINes
pH 26,5<9,0
Sodio 200mg/L Na
Sulfatos 250 mg/L S04
Ar’semlo 10 pg/L As
Cadmio 5,0 ug/L Cd

ANi 10 uglL Se
Selen,lq 1,0 pg/l Hg
Mercurio
Trihalometanos

100 pg/L

(THM) Hg
Turvagao 4 UNT

A turvagdo resulta da presenga de finas particulas em suspenséo na agua e
confere a agua um aspecto nebuloso. Materiais dissolvidos como areia, argila ou
ferro em suspens&o contribuem para o aumento da turvagéo.




