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Unidade Local de Saude do Norte Alentejano, E.P.E.

A. IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE

Designagéo

Unidade Local de Satude do Norte Alentejano, E.P.E.

Localizagdo da sede
Telefone

E-mail

Fax

site

Av. de Santo Anténio 7300 Portalegre
Tel. 245 301 000

E-mail: admin@ulsna.min-saude.pt
Fax: 245 330 359

Unidades de salude
integradas na
entidade
Localizagdo
Telefone

E-mail

Hospital Doutor José Maria Grande de Portalegre (HDJMG)
(Tel. 245 301 000; E-mail: admin@ulsna.min-saude. pt)

Hospital de Santa Luzia de Elvas (HSLE)
(Tel. 268 637 200; E-mail: admin@ulsna.min-saude. pt)

- Agrupamento de Centros de Saude de S. Mamede:
= Centro de Saude de Alter do Chéo
(Tel. 245 619 160 E-mail: geral.cs.alterdochao@ulsna.min-saude.pt)
= Centro de Saude de Castelo de Vide
(Tel. 245 900 160 E-mail: geral.cs.castelodevide@ulsna.min-
saude.pt)
= Centro de Saude do Crato
(Tel. 245 990 090 E-mail: geral.cs.crato@ulsna.min-saude.pt)
=  Centro de Saude do Gavido
(Tel. 241 630 011 E-mail: geral.cs.gaviao@ulsna.min-saude.pt)
= Centro de Saude de Marvao
(Tel. 245 993 255 E-mail: geral.cs.marvao@ulsna.min-saude.pt)
=  Centro de Saude de Nisa
(Tel. 245 410 160 E-mail: geral.cs.nisa@ulsna.min-saude.pt)
=  Centro de Saude de Ponte de Sor
(Tel. 242 292 000 E-mail: geral.cs.pontedesor@ulsna.min-saude.pt)
=  Centro de Saude de Portalegre
(Tel.: 245 205 277 E-mail: geral.cs.portalegre@ulsna.min-saude.pt)
- Agrupamento de Centros de Saude de Caia:
= Centro de Saude de Arronches
(Tel.: 245 589 100 E-mail: geral.cs.arronches@ulsna.min-saude.pt)
= Centro de Saude de Avis
(Tel. 242 410 170 E-mail: geral.cs.avis@ulsna.min-saude.pt)
=  Centro de Saude de Campo Maior
(Tel. 268 686 152 E-mail: geral.cs.campomaior@ulsna.min-saude.pt)

=  Centro de Saude de Elvas
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(Tel. 268 637 170 E-mail: geral.cs.elvas@ulsna.min-saude.pt)
Centro de Saude de Fronteira

(Tel. 245 600 010 E-mail: geral.cs.fronteira@ulsna.min-saude.pt)
Centro de Saude de Monforte

(Tel.: 245 578 210 E-mail: geral.cs.monforte@ulsna.min-saude.pt)
Centro de Saude de Sousel

(Tel.: 268 550 160 E-mail: geral.cs.sousel@ulsna.min-saude.pt)
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B. CARACTERIZAGAO GERAL (Orgaos de Administragdo, Direcgdo, Consulta e Apoio)

(preencher sempre que aplicavel)

Orgaos Administragéo, de Direcgéo, de Apoio Técnico e de Consulta

Orgdos

Constituigdo / Nomeagédo

Ref® e/ou
Observagées

Direcgdo / Administragdo

Presidente do Conselho de Administragéo:

- Dr. Anténio Henriques Martins Guerreiro

Vogais do Conselho de Administragao:

- Dra. Celeste da Conceigao Teréncio da Silva;

- Dr. Vitor Manuel Barbosa da Silva — Director
Clinico — area hospitalar;

- Dr. Fernando de Oliveira Rodrigues — Director
Clinico — area cuidados de saude primarios;

- José Joaquim Ceia da Silva — Enfermeiro Director

Fiscal Unico

Fiscalizagao
- Efectivo: O. Lima, N. Silva, F. Colago e L. Rosa,
SROC, representada pela Dra. Maria Fernanda
Colago;
- Suplente — Dr. Manuel de Oliveira Lima, ROC
Participagdo/Consulta

(Ex: Comisséo de utentes;
Conselho consultivo; Conselho
da comunidade; Comissao de

trabalhadores)

Apoio Técnico no dominio do
acesso aos cuidados de saude
(Ex: Unidade Hospitalar de
Gestéao de Inscritos para
Cirurgia; Unidade Hospitalar da
Consulta a Tempo e Horas;
Unidade Integrada para o
Acesso a Cuidados de Saude)

UHGIC:

- Director Clinico

- Dr. Jaime Azedo — Director do Departamento de
Cirurgia

- Dr. Vasco Carvalho — Gestor do SIGIC

- D. Euridice Meira — Chefe de Secgéo da Gestao de
Utentes do HDJMG

- D. Anabela Lagareiro — Chefe de Secgédo do HSLE

Estes elementos
foram nomeados em
05.11.2007, estando,
na altura, outro
director clinico, pelo
que nao se indica o
seu nome

Outras Comissdes (apoio a
gestao)
(Ex: Comissdes de ética,

Unidades funcionais)

- Comisséo de Etica:

- Dr. Joaquim Barbas Pires;

- Dr.2 Maria de Lurdes Castro Miranda;
- Dr.2 Maria Luisa Nunes Lopes;

- Sr. Padre Avelino Lopes;

- Dr.2 Maria Joao Varela;

- Enfermeiro Anténio Louro;

- Enfermeira Anabela Pereira.

- Comissao de Farmacia e Terapéutica
- Dr. Jaime Azedo, que preside;

- Dr.2 Maria de Lurdes Miranda;

- Dr. Fernando Padua;

- Dr. Juan Urbano Galvez;

- Dr.2 Margarida Isabel Mamede.

- Dr.2 Maria Isabel Barradas.

- Comissao de Coordenagéo Oncolégica
- Directora Clinica, que preside;

- Dra. Paula Custddio;

- Dra. Fernanda Martins;

- Dra. Aida Cordero;




Unidade Local de Saude do Norte Alentejano, E.P.E.

- Dr. Jaime Azedo;
- Dr. Vitor Silva;
- Dr. Eduardo Soeiro.
- Comissao de Controlo da Infecgédo
» Hospital de Santa Luzia de Elvas:
— Coordenadora - Dra. Lurdes Miranda
(Directora dos Servigos Farmacéuticos);
- Enf® Pilar Rasquilha (Enfermeira de Controlo
de Infecgao);
- Nucleo de Apoio Técnico e Consultivo:
- Dra. llse Fontes (Patologia Clinica);
- Dr. Manuel Neuparth (Cirurgia);
- Dr. José Segurado (Medicina Interna)
» Hospital Doutor José Maria Grande:
— Coordenadora - Dra. Paula Pinheiro
(Patologia Clinica);
- Enf® Lina Rodrigues (Enfermeira de Controlo
de Infecgao);
- Nucleo de Apoio Técnico e Consultivo:
- Dr. Fernando P4dua (Medicina Interna);
- Dr. Eduardo Soeiro (Cirurgia);
- Dr. Hélder Aimeida (Infecciologia)
* Agrupamentos de Centros de Saude:
* Agrupamento de S. Mamede
— Dra. Margarida Saudade Silva;
— Enf° Rui Farinha
* Agrupamento do Caia
- Dr. Anténio Paula Campos
- Enf* Manuela Fava
» Area de Saude Publica
- Enf® Inés Mateus

Gabinete do Utente
Telefone
e-mail

- Dra. Maria Luisa Nunes Lopes
268 637 200 — Ext. 12122

gu.hslelvas.min-saude.pt
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C. SISTEMAS DE INFORMAGAO

C.1. Aplicagdes informaticas em uso no (s) sector (es) que envolvem o acesso a cuidados e fornecidas pelo Ministério da
Saude/Administracdo Central do Sistema de Saude, |.P. (ou pelo antigo IGIF) no dmbito de contratos celebrados pelos

servigos centrais (Assinalar com X)

SONHO

SINUS

SAM

SAPE

CTH

SIGIC

N ok w N =
XX | X|X|[X|[X]|X

SIES - Sistema de Informagao dos

Equipamentos de Saude

8. SICA X

C.2. Outras aplicagdes informaticas utilizadas no (s) sector (es) que envolvem o acesso a cuidados de saude

SIARSA X

1.
2
3
4
5.
6
7
8
9

C.3. Métodos e parametros de seguranca e salvaguarda da confidencialidade da informagao respeitante aos utentes,

nos termos da legislagdo em vigor

Os pedidos de informagao clinica sdo encaminhados para o Servigo Juridico e Contencioso se pronunciar.
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D. OUTROS ASPECTOS DE REGULAGAO, ORGANIZAGAO E CONTROLO INTERNO COM REFLEXO NO
ACESSO A CUIDADOS DE SAUDE

Ref® e/ou

DOCUMENTOS DE ORIENTACAO S N
Observagées

1.1 O Regulamento Interno (global) da instituicao identifica as estruturas

responsaveis pelo acesso a cuidados de saude?

1.2.0s Planos e Relatorios de Actividades incluem pontos relacionados com a

matéria do acesso? X
1.3. Os Planos e Relatorios apresentam avaliagéo da capacidade
instalada/rentabilizagdo dos recursos materiais e humanos disponiveis,
designadamente ao nivel das consultas e outras areas de cuidados dos X

centros de saude, consultas externas, MCDT, Bloco Operatorio (qd.

aplicavel)?

1.4. Enumeracéo de Regulamentos/Manuais de Procedimentos de Sectores/Servigos
fundamentais e/ou com afinidade tematica com o acesso (gestao de doentes, Servigo Social,

Gabinete do Utente, Servigos Financeiros/ Contratualizagao, ...)
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E. IMPLEMENTAGAO DA CARTA DOS DIREITOS DE ACESSO

Medidas implementadas Sim | Néo Ref? e/ou Observagées

1.1 Existe estrutura multidisciplinar interna tendo em vista
a implementagao da carta dos direitos de acesso? X

« Indicar os servigos envolvidos e constituicao

1.2 No caso afirmativo, existe suporte de regulacédo de
procedimentos para o efeito?
¢ Indicar a data de deliberagdao do CA e Normativo
Interno de publicitagéo

1.3 Estéo definidos pela propria instituicdo, ou de acordo
com a(s) instancia(s) de contratualizagdo, indicadores de
resultados na componente do acesso e de produgao?

« Apresentar em anexo os indicadores definidos

1.4. Em caso afirmativo, os indicadores tém em conta os
Tempos de Resposta Garantidos fixados pela instituicéo e
integrados nos seus planos de actividades e de

desempenho?

1.5 Os indicadores de resultados direccionados ao acesso
sdo utilizados a todos os niveis da instituicdo (verticais e X

horizontais)? Especificar

1.6 A instituicéo utiliza estes indicadores para efectuar
relatorios periodicos de situagao (para além do relatério

anual previsto na Lei n.° 41/2007, de 24 de Agosto?

1.7 Existem planos especiais de monitorizagdo e correc¢céo

de desvios e/ou incumprimento de objectivos?

1.8 Verificam-se, com regularidade, processos de revisdo
critica da relevancia e actualidade dos indicadores
utilizados e respectiva comunicagéo as entidades e

organismos competentes?

1.9 Estéo definidos procedimentos de controlo para
minimizar o risco de erros, insuficiéncia, inadequacéo e
eventual desvirtuagédo de informagéo (que constitui fonte

ou esta associada aos indicadores de resultados)?

1.10 Foram fixados, nos termos da lei, os Tempos de

Resposta Garantidos?

1.11 Quais os Tempos de Resposta Garantidos que foram
estabelecidos nas diferentes areas de prestacao de

cuidados? (apresentar em mapa anexo)

1.12 Os Tempos de Resposta Garantidos fixados constam

dos Planos e Relatérios de Actividades?

1.13 Os Tempos de Resposta Garantidos foram integrados

no Contratos-programa/ Plano de Desempenho?

1.14 Esta afixada, em locais de facil acesso e consulta, X
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informacgao actualizada relativa ao Tempos de Resposta
Garantidos para os diversos tipos de prestagdes e por

patologia ou grupos de patologias? Especificar

1.15 Esta disponivel, no sitio da /infernet, informacgao
actualizada das areas de actividade/servigos disponiveis e
a capacidade instalada e, mais concretamente, os
respectivos Tempos de Resposta Garantidos, nas diversas

modalidades de prestacao de cuidados de Saude?

1.16 Existe comprovativo, mediante registo ou impresso
préprio, da prestacéo de informacgéo aos utentes no acto
de pedido ou marcacao de consulta, tratamento ou exame,
sobre os Tempos de Resposta Garantidos para prestagao

dos cuidados de que necessita? Indicar.

1.17 Em caso de referenciagdo para outra unidade de
saude, estao definidos procedimentos para informar os
utentes sobre o tempo maximo de resposta garantido para
Ihe serem prestados os respectivos cuidados no

estabelecimento de referéncia? Indicar.

1.18 O relatério anual sobre o acesso foi divulgado e
publicado em suporte autbnomo ou consta do Relatério de

Actividades e/ou do Plano de desempenho?

Nao aplicavel em 2010

1.19 As reclamagdes e/ou sugestdes relativas ao acesso
sdo objecto de tratamento préprio, independentemente da
sua génese/proveniéncia (Gabinete do Utente, Entidade
Reguladora da Saude, etc.)?

Apresentar quadro-resumo discriminando tipo de

reclamagéo, origem, objecto, consequéncias (anexo)

1.20 As sugestdes e reclamacgdes ou outras formas de
participacao dos utentes/cidadaos na melhoria do acesso

sdo integradas na avaliagdo e medidas de correcgdo?

1.21 A Entidade Reguladora da Saude promoveu
diligéncias, intervengbes ou outras medidas junto da
instituicdo, em resultado de reclamagdes relativas ao

acesso a cuidados de saude?

1.22 Foram constituidos/abertos processos sancionatorios
em resultado de reclamacao e/ou mero incumprimento da

Lei? Quantificar e caracterizar

1.23 O Relatério sobre o Acesso foi objecto de auditoria
pela Inspecgéo-Geral das Actividades em Saude?

Nao aplicavel em 2010

1.24 As reclamagdes, sugestdes e comentarios foram
comunicados a Direc¢ao Geral da Saude, no ambito do
projecto “SIM Cidad&o”? (anexar um mapa com resumo

do tratamento das reclamacgoes)

O Projecto “SIM - Cidadao” esta On-/ine,
encontrando-se a Coordenacgao Nacional
na Direcg¢édo Geral da Saude, pelo que ndo
X Ihe notificamos nada, uma vez que o
Coordenador Nacional tem acesso a todas

as exposigoes e ndo existe obrigagao

legal.
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ANALISE GLOBAL DE TEMPOS MAXIMOS DE RESPOSTA
GARANTIDOS NO SNS

CUIDADOS DE SAUDE PRIMARIOS
CUIDADOS HOSPITALARES
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Tempos maximos de resposta garantidos (TMRG), e tempos de resposta (TR) da

(Lei n° 41/2007 de 28 de Agosto e Portaria n® 1529/2008, de 26 de Dezembro)

entidade em 2009

Nivel de acesso TMRG TR da entidade
e tipo de cuidados Ano 2009
CUIDADOS DE SAUDE PRIMARIOS
Cuidados prestados na unidade de saude a pedido do utente
. Motivo relacionado com doenga aguda Atendimento no dia do pedido n/d
L] Motivo néo relacionado com doenga aguda 10 (dez) dias uteis a partir da data o
do pedido
= Renovagéo de medicagéo em caso de 72 (setenta e duas) horas ap6s a wd
doenca crénica entrega do pedido
= Relatorios, cartas de referenciagéo, 48 (quarenta e oito) horas apos a
orientacdes e outros documentos escritos entrega do pedido wd
(na sequéncia de consulta médica ou de
enfermagem)
=  Consulta no domicilio a pedido do utente 24 (vinte e quatro) horas se a
justificagéo do pedido for aceite n/d
pelo profissional
HOSPITAIS DO SERVICO NACIONAL DE SAUDE
Primeira consulta de especialidade hospitalar referenciada pelos centros de saude
= De realizagéo “muito prioritaria” de acordo 30 (trinta) dias a partir do registo do
com a avaliagdo em triagem hospitalar pedido da consulta no sistema 447
informatico CTH pelo médico
assistente do centro de saude
. De realizagao “prioritaria” de acordo com a 60 (sessenta) dias a partir do
avaliagdo em triagem hospitalar registo do pedido da consulta no 494
sistema informatico CTH pelo
meédico assistente do centro de
saude
= De realizagdo com prioridade “normal” de 150 (cento e cinquenta) dias a
acordo com a avaliagdo em triagem partir do registo do pedido da
hospitalar consulta no sistema informatico 70,4
CTH pelo médico assistente do
centro de saude
Meios complementares de diagndstico e terapéutica em doencgas cardiovasculares
= Cateterismo cardiaco 30 (trinta) dias ap6s a indicagao
clinica
L] Pacemaker cardiaco 30 (trinta) dias ap6s a indicagao
clinica
Cirurgia programada
= Prioridade “de nivel 4” de acordo com a 72 (setenta e duas) horas ap6s a
avaliagéo da especialidade hospitalar indicacao clinica 8,16 horas
. Prioridade “de nivel 3" de acordo com a 15 (quinze) dias apos a indicagéo 14,68 dias
avaliagao da especialidade hospitalar clinica
L] Prioridade “de nivel 2” de acordo com a 60 (sessenta) dias apos a 34,06 dias

11
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avaliagéo da especialidade hospitalar

indicacao clinica

Prioridade “de nivel 1” de acordo com a

avaliagao da especialidade hospitalar

270 (duzentos e setenta) dias apos

a indicagao clinica

88.61 dias

Notas

Existem especificacdes especiais para a doenga oncoldgica - consultar a Portaria.

CTH - Consulta a Tempo e Horas

Para a realizacéo de uma primeira consulta de infertilidade o TMRG é de 90 (noventa) dias.
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ANALISE ESPECIFICA
UNIDADES DE CUIDADOS DE SAUDE PRIMARIOS
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AGRUPAMENTO DE CENTROS DE SAUDE / UNIDADE LOCAL DE SAUDE (centros de

saude, USF, extensdes)

Volume de cuidados prestados

N° 12s N° 12s Variagéao
Area de cuidados consultas o consultas 2009 —2008 N° consultas N° consultas Variagéao
2008 2009 (%) subsequentes subsequentes 2009 -2008
2009 2008 (%)
Consultas de Medicina
Geral e Familiar 81954 88328 7,78% 346975 341919 1,48%
(MGF)
Consultas de saude
13120 13947 6,3% 19550 17850 9,52%
infantil®
Consultas de saude
materna 890 1096 23,15% 4603 4846 -5,01%
Consultas de
planeamento familiar 9838 10958 11,38% 7532 7223 4,28%
Vigilancia de doentes
2 2 2 2
diabéticos
Vigilancia de doentes
hipertensos 2 2 2 2
Consultas médicas no
o 5046 5447 7,95%
domicilio
Consultas de
enfermagem no 76075 72849 -4,24%

domicilio

" Inclui consultas de Saude Juvenil

2 Incluido nas Consultas de Medicina Geral e Familiar
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ANALISE ESPECIFICA

HOSPITAIS
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HOSPITAIS: CONSULTA EXTERNA Comparacao da produgao Ano 2009 e Ano 2008

(Fonte: SICA)

Consultas Realizadas

N° 12s

Variagéao Total Total Variagéo
ESPECIALIDADE N®1% | consultas
consultas consultas | consultas
2009 2008 | 2009 - 2008 2009 | ano 2008 2009 - 2008
(%) (%)

Anestesiologia 1.005 781 28,68% 1015 786 29,13%
Angiologia e Cirurgia Vascular 308 274 12,41% 713 759 -6,06%
Cardiologia 884 896 -1,34% 2555 2.321 10,08%
Cardiologia Pediatrica 47 47 0,00% 147 135 8,89%
Cirurgia Geral 3.544 3.713 -4,55% 12250 13.005 -5,81%

Cirurg Plastica Reconstrut Estéti 84 0 #DIV/0! 126 0 #DIV/0!

Cirurg Ambulat Cirurg Plastica 43 0 #DIV/0! 50 0 #DIV/0!

Cirurg Ambulat Cirurg 136 0 #DIV/0! 148 0 #DIV/0!
Dermato-Venereologia 277 991 -72,05% 513 2.119 -75,79%
Diabetologia 294 209 40,67% 2010 1.643 22,34%
Doengas Infecciosas (Infecciol) 213 141 51,06% 1109 1.369 -18,99%

Dor 5 0 #DIV/0! 11 0 #DIV/0!
Gastroenterologia 0 188 -100,00% 0 349 -100,00%
Ginecologia 1.308 1.471 -11,08% 3446 3.481 -1,01%
Hipertensao 104 116 -10,34% 602 548 9,85%
Imuno-Alergologia 736 611 20,46% 3532 3.073 14,94%
Imuno-Hemoterapia 1.331 1.021 30,36% 5752 5.220 10,19%
Medicina Fisica e Reabilitagdo 2.559 2.370 7,97% 7377 6.663 10,72%
Medicina Interna 2.150 2.130 0,94% 7690 6.550 17,40%
Nefrologia 154 166 -7,23% 1267 1.198 5,76%
Obstetricia 664 792 -16,16% 1804 1.735 3,98%
Oftalmologia 1.406 1.372 2,48% 4907 5.154 -4,79%
Oncologia 511 384 33,07% 3674 2.774 32,44%
Ortopedia 3.635 3.329 9,19% 8274 7.470 10,76%
Otorrino 318 474 -32,91% 725 1.196 -39,38%
Pediatria 747 809 -7,66% 4840 5.356 -9,63%
Pneumologia 411 320 28,44% 3480 3.155 10,30%
Psiquiatria 746 695 7,34% 3941 5.228 -24,62%
Senologia 285 278 2,52% 2162 1.662 30,08%
Urologia 793 643 23,33% 2032 1.288 57,76%
Medicina do Trabalho 0 22 -100,00% 0 277 -100,00%
Outras (Anticoagulagéo) 180 169 6,51% 4391 4.049 8,45%
Psicologia 381 288 32,29% 2933 2564 14,39%
Apoio Nutricional e Dietética 527 390 35,13% 2078 1925 7,95%
Outras consultas por pessoal 78 174 -55,17% 1732 1341 29,16%

nao médico
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PRIMEIRAS CONSULTAS DE ESPECIALIDADE - SISTEMA CTH
(Fonte: ADW-CTH *)

Pedidos a aguardar consulta.
Tempo previsto até a data da Consultas Realizadas em 2009
consulta em pedidos Tempo até a realizagdo da consulta por nivel de prioridade
agendados.
“Muito “Prioritaria” “Normal”

ESPECIALIDADE | - Pedidos Tempo Te,n?po N.° Consultas | Prioritaria” Realizadas Realizadas Cons-ultas

agendados médio maximo Realizadas Realizadas entre entre Realizadas

(dias) (dias) até 30 dias 31e 60 dias | 60-150dias | Fora TMRG

Angiologia/Cirurgi
as Vasculares 32 228,4 | 384.9 53 ! 3 > 1
Cardiologia 38 155,7 | 352,8 161 4 19 117 21
Cirurgia Geral 35 69,7 | 274,8 508 20 55 416 17
Dermato-
venereologia 0 0 0 26 0 2 23 1
Doengas
Infecciosas 0 0 0 2 0 0 2 0
Gastrenterologia 0 0 0 1 0 0 1 0
Ginecologia 14 166,4 | 527,0 156 2 21 121 12
Imuno-alergologia 0 0 0 64 0 9 52 3
Medicina Fisica e
de Reabilitacio 12 57,4 72,1 233 22 46 162 3
Medicina Interna 26 157,7 | 276,9 131 4 21 86 20
Nefrologia 7 96,8 | 233,2 41 0 3 35 3
Obstetricia 1 50,1 50,1 29 2 6 19
Oftalmologia 16 176,4 | 270,2 234 2 3 140 89
Oncologia Médica 0 0 0 4 0 3 1 0
Ortopedia 11 103,2 | 232 398 2 32 324 40
Otorrinolaringologi
3 0 0 0 69 3 13 52 1
Pediatria 18 203,3 | 562,9 12 0 1 8 3
Pneumologia 0 0 0 33 0 2 31 0
Psicologia 0 0 0 6 1 2 2 1
Psiquiatria -
Consulta geral 12 154,9 | 218,7 86 7 2 31 46
Urologia 14 63,2 89 155 4 48 93 10

* Caso a instituicdo ndo disponha ainda da ferramenta de analise e gestdo especifica do CTH podera
solicitar colaboragdo para obtencdo dos dados a Unidade Central da Consulta a Tempo e Horas (UCCTH /
ACSS, IP) ou a correspondente Unidade Regional (ARS, IP).
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HOSPITAIS: ACTIVIDADE CIRURGICA. Comparacéo da producdo em 2009 e 2008

(Fonte: SIGLIC)

Produgéo Cirurgias Programadas

Lista de Inscritos para Cirurgia (LIC)

Mediana do Tempo de Espera

ESPECIALIDADE | Ne°cirurgias

N cirurgias

Variagao

Ne°

Ne

Variagao

Variagao
programadas | programadas | 2009 - 2008 entradas entradas LIC
2009 2008 2009 - 2008
2009 2008 (%) emLIC emLIC 2009 - %)
2009 2008 2008 %
(%)
Cardiologia 64 62 3,23% 64 63 1,59% n/a n/a
Cirurgia Geral 1414 1527 -7,4% 1741 1619 7,54% 2,40 | 1,90 | 26,32%
Ginecologia 167 174 -4,02% 203 208 -2,4% 3,10 1,9 | 63,16%
Oftalmologia 728 543 34,07% 832 692 20,23% 1,80 1,8 0,0%
Ortopedia 738 717 2,93% 940 1025 -8,29% 280 | 4,10 | -31,71%
Urologia 339 162 109,26% 422 254 66,14% | 3,20 1,8 | 77,78%

LIC - Lista de inscritos em cirurgia

TE — Tempo de espera
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Unidade Local de Saude do Norte Alentejano, E.P.E.

HOSPITAIS: ACTIVIDADE CIRURGICA. Tempo de espera por nivel de prioridade
(Fonte: SIGLIC)

Cirurgias programadas realizadas no ano n.

Tempo até a realizagao da cirurgia apos indicagao clinica, por nivel de prioridade

Cirurgias
Total Cirurgias com | Cirurgias com com Cirurgias com .
Cirurgias
cirurgias prioridade “de prioridade prioridade prioridade “de )
realizadas fora
ESPECIALIDADE programadas nivel 4” “de nivel 3" “de nivel 2" nivel 1” do TMRG
o
realizadas realizadas até realizadas realizadas realizadas até
] ] ] (>270 dias)
2009 72 horas até 15 dias até 60 dias 270 dias
Cardiologia 64 59 2 0 0 0
Cirurgia Geral 1414 225 66 135 967 15
Ginecologia 167 19 1 19 121 2
Oftalmologia 728 1 0 4 723 0
Ortopedia 738 163 38 59 420 20
Urologia 339 45 4 50 231 0
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Unidade Local de Saude do Norte Alentejano, E.P.E.

HOSPITAIS: MEIOS COMPLEMENTARES DE DIAGNOSTICO E TERAPEUTICA EM

DOENCAS CARDIOVASCULARES.

(Fonte: Registo de Doengas Cardiovasculares)

Tipo de intervengao

Intervengées realizadas e tempo de resposta

N° de exames
realizados
2009

N° de exames
realizados
2008

Variagao
2009-2008
(%)

N° de exames realizados
até 30 dias seguidos
apos indicagao clinica
2009

Cateterismo cardiaco

Pacemaker cardiaco
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