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o PLANO NACIONAL DE SAUDE?

O Plano Nacional de Saude é um instrumento estratégico adoptado por um
numero cada vez maior de paises que permite o alinhamento das politicas de
saude, de forma coerente e fundamentada, com o objectivo de maximizar os

ganhos em saude para a populacéo desse pais.
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Objectivos estratégicos P
— Obter ganhos em saude n N

— Definicao de instrumentos

— Adequac¢ao de mecanismos

Ponto de partida

— Potencial para a auséncia de doenca, para um maior bem estar, para uma

maior aptidao funcional

— O ssistema de saude em Portugal
OrientacOes estratégicas

Metas Smart
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Estratégias Gerais:

Abordagem aos mais pobres
Abordagem programatica

Abordagem com base em
settings: escola, locais de
trabalho, prisbes

o Estratégias para obter mais
saude paratodos

Abordagem centrada na familia e
no ciclo de vida

Abordagem a gestao integrada de
doencas prioritarias

P

N

S 2004-2010

Estratégias para a gestao da
mudanca

Mudanca centrada no cidadao
Capacitar o sistema para a
Inovacgao

Reorientar o sistema de saude

Acessibilidade e racionalidade na
utilizacdo do medicamento

Estratégias para garantir a
execucao do plano

Acompanhamento da execucao
Cativacao de recursos

Dialogo

Quadro legal
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oo, DE OUTROS PAISES
ot
Em 17 paises europeus:
— Todos com areas prioritarias
— Todos com metas de saude
— Todos com planos de monitorizacao
— 11 com planos para infra-estruturas
— 9 com plano de financiamento
— S0 metade com referéncia a valores orientadores

— 1 foi aprovado como lei e 2 tém partes legisladas

Observatorio Europeu de Sistemas de Saude, 2005
( a partir de Paulo Ferrinho)



4285 FORUM Os PLANOS NACIONAIS

# M# DO ALENTEJO
M CeQ

S0, DE OUTROS PAISES - DURACAO

Luxemburgo

Malta

Croacia

Polénia

Inglaterra

Bégica

Eslovénia

Eslovaquia

Holanda

Hungna

Irlanda do Norte

Dinamarca
Republica Checa 18
Suica 18

Suécia sem horizonte temporal

Estonia

Finlandia
o

1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024
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joec, DE OUTROS PAISES - TEMAS

Seguranga epidemioldgica e rastreio

Pobreza

Obesidade

Desenvolvimento de politicas e servigos

Efectividade, justica e orientagao para necessidades do SS
Intersectorialidade, integragéo sector da saude, parcerias
Saudde minorias

Revolugdo genética

Saude sexual

CSP (acessibilidade, qualidade)

Servigos de emergéncia

Alimentagédo/qualidade alimentar/ seguranca alimentar
Actividade fisica

Investigagao

Gestao

Informagéao/conhecimento

Recursos humanos

Qualidade

Tabaco

Alcool, drogas e outras adicdes

Promog¢éo da satude

Ambiente sustentavel

Violéncia e acidentes

Doencas nao comunicaveis

Doeng¢as comunicaveis

Salde mental

Ciclo de vida

Equidade

Solidariedade/coesao social
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e Relatorio publico: site do Alto Comissariado da Saude

e Conclusodes principais

— O PNS foi bem recebido e conseguiu um CONSeNsO
alargado sobre as prioridades em saude

— Portugal alcancou muitos objectivos em saude

— Amaioria dos indicadores melhoraram e diminuiram
a distancia com as médias europeias

— O PNS permitiu um referencial alargado e
organizador para as actividades do sistema de saude
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Mok
e Conclusdes principais
— O PNS n3o estabeleceu uma ligacdo forte com instrumentos

de governacao (ex.: contratualizacao, regulacao, indicadores de
desempenho) e nao incluiu varias areas de responsabilidade

— O desempenho no futuro pode estar comprometido por estilos
de vida pouco saudaveis, dificuldades na sustentabilidade
do sistema e desigualdades em saude

— Esta situacao requer que o proximo PNS seja um plano forte e
dirigido ao reforco do sistema de saude e ao alcance de

ganhos em saude sustentaveis
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L CONSTROI SOBRE O ANTERIOR?
o
Dando continuidade aos valores do anterior PNS: justica
social, universalidade, equidade, solicitude e solidariedade.

Tendo em consideragdo e dando resposta a avaliagﬁo do PNS
2004-2010 pela OMS, que envolveu instituicdes e agentes com

interesse e accao na saude de forma abrangente.

Propondo uma ViSA0 em que todos se revejam: instituicOes, sector
social, sector privado, profissionais de saude, associacoes, cidadaos

com um processo de consulta e de envolvimento durante a
construcao do PNS, alargado, interactivo e transparente, que permita incluir as

expectativas, o acordo sobre ganhos em saude e a concretizagao do PNS

com um instrumento alinhador, integrador e de apoio a missao de todos na
obtencao desses ganhos.
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e CONSTROI SOBRE O ANTERIOR?

e |dentificando 4 temas transversais, mobilizadores, sinérgicos e

criadores de enfoque — €iX0S estratégicos.

 Enquadrando as estratégias em saude num contexto de valor

em saude.

« Especificando mais os instrumentos e mecanismos de
implementacao e acompanhamento do plano.

« Desenvolvendo parcerias estratégicas com outros
espacos / niveis de planeamento.
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2004-2010

2011-2016

e Ganhos em Saude decorrem do desempenho
de indicadores do PNS

Ganhos em Saude decorrem da obtencao de
resultados adicionais em saude

e 22 Programas nacionais (4 prioritarios)

Eixos estratégicos com recomendacgdes que
melhoram o desempenho do sistema como
um todo

e Metas nacionais

e Metas nacionais, regionais
e locais articuladas

e Prioridades sdo os problemas de saude

e Prioridades sao as intervencdes
que trazem ganhos em saude

e Foco nas opcgoes (de Saude Publica, gestao
integrada da doenca, etc.)

Foco nos instrumentos e mecanismos de
definicao e monitorizacao dos ganhos,
tomada de decisao, e avaliacdao de impacto:
maior autonomia e responsabilidade
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Maximizar os ganhos em saude da
populacao através do alinhamento e
Integracao de esforcos sustentados de

todos o0s sectores da sociedade, com foco

no acesso, qualidade, politicas saudaveis e
cidadania.
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. MODELO CONCEPTUAL

Maximizar os ganhos em saude da populacdo através do alinhamento e
integracao de esforcos sustentados de todos os sectores da sociedade,
com foco no acesso, gqualidade, politicas saudaveis e cidadania.

raliticas saudavais
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1. Ser uma referéncia para o sistema de saude
2. Assumir uma visao para ganhos em saude

3. Desenvolver o modelo de planeamento em saude

4. Capacitar e melhorar o desempenho dos

iIntervenientes

5. Instrumentos de monitorizacao e avaliacao
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POR VALOR EM SAUDE

Valor Social: seguranca, equidade, coesao, justica
social, participacao, solidariedade

Valor Politico: promocao e proteccao da saude,
impacto na qualidade de vida, impacto na economia

Valor Operacional: Melhoria do estado de saude e do
impacto na saude de forma custo-efectiva

Conhecimento: Melhor uso do conhecimento e da
informacao disponivel; geracao de inovacao e de
desenvolvimento



INFORMACAO PARA O PLANEAMENTO

CUIDADOS DE SAUDE

e Mortalidade

Producéo

SPubli
- Morbilidade ublica

Despesas

= Incapacidade

Recursos fisicos

e Determinantes, . uClI
estilos de vida e CSH f}

factores de risco " Cirurgias

T EmAmbulaTono e e —

Recursos Humanos

= Satisfacdo com a
saude

I\

Hablt?:tgao~e Seguranca A Municipios
urbanizacao Social
Financas
L Justica
Saude Escolar Cultura Emprego

OUTROS SECTORES

Modelo cruzado por:

[ Sector privado |




VALOR EM SAUDE

Mortalidade

Morbili\dade

Satisfacdo/Bem-estar

Factores de Ri

posta (3)
a de Saude




VALOR EM SAUDE
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'n";m ENTENDE POR GANHOS EM SAUDE
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wor
1. Multidimensional — mortalidade, morbilidade, percepcao, recursos

2. Baseado na informacao ja existente, mas actualizavel, evolutivo
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1.

1.
2.

1.
2.

1.
2.

ENTENDE POR GANHOS EM SAUDE

MORTALIDADE

Numero de anos de vida potenciais perdidos
1. Mortalidade Evitavel por Cuidados de Saude (%299)
2. Mortalidade Evitavel por Prevencao Primaria (%229)

MORBILIDADE

Taxa de internamento especifica por 100 000 habitantes
1. Evitavel por prevencao primaria
2. Por causas sensiveis a cuidados de ambulatorio

INCAPACIDADE

Anos de trabalho perdidos por doenca
Causas de absentismo laboral

RESPOSTA DO SISTEMA DE SAUDE

% de inscritos nos CSP com pelo menos uma consulta nos ultimos 3 anos
Tempos de espera (cirurgia, consultas externas , cuidados continuados)

SUSTENTABILIDADE

Custos apurados com meios complementares de diagndstico e terapéutica
Custos apurados com medicamentos SNS
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Ty GANHOS EM SAUDE (PNS 2004-2010)

Esperanca de vida dos 65 aos 69 anos

MWeta 2010 [a) 200

Melhor valor da UE TS (2008) (b | 21

Fartugal (2001}

17 &

Portugal (2002-2004) 176

L P

Fortugal (2002-2004) 157

Fortugal (2006-2003) | 16,3 -

Ehgsculine 0 Ferining

a) Calculada pela DGS para Portugal Continental. Fonte: PNS 2004-2010, Vol. 1, pag. 56. (b) Franca, WHO/HFADB (2009). Fonte: Elaborado por
GIP/ACS com base nos dados disponibilizados pelo INE, 2009.
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Esperanca de vida dos 65 aos 69 anos, por Regido e por género

FORUM
REGIONAL D
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GANHOS EM SAUDE (PNS 2004-2010)

2002-2004
Fartugal

M orte
Centro
Lishoa
HMeantejo
Hgarve

200B-2008
FPortugal
Marte

C entro
Lishoa
Alantejo
Algarve

18,5
18,5

119,53

19,8
H,3

o F errinino @ Masculino

119,53

Fonte: Elaborado por GIP/ACS com base nos dados disponibilizados pelo INE, 2009
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e, ENTENDE POR GANHOS EM SAUDE

Evolucéo, projeccao e metas dos AVPP por regiao
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e, ENTENDE POR GANHOS EM SAUDE

Evolucéo, projeccao e metas dos AVPP por regiao
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e, ENTENDE POR GANHOS EM SAUDE

o ~ o .
Evolucéo, projeccao e metas dos AVPP por regiao
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i ENTENDE POR GANHOS EM SAUDE

¥ Evolucéo, projeccéo e metas dos AVPP por regiao
o
_‘CUSOOO ——09 - Ganhos
o R N adicionais
8 - . =~. = em saude
O 1000 i I —
. eSS s
ésooo \—-ii—
a
Q.
<

1000

2001

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Ano



v e Lo PNS 2011-2016: O QUE SE

# Ms DO ALENTEJO

'w,H| ENTENDE POR GANHOS EM SAUDE

Evolucéo, projeccao e metas dos AVPP por ACES
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Example of a health System Performance Indicator cascaded to Regional and provider level:

Canada

Strategy Map

Improve patient-centredness, integration and quality of health services

\ 4

Health System Scorecard

Performance measure

« Total number of days alternate level of care (ALC)

Score
9.1%

v

LHSAA -negotiation

= Tar%et: 5%

A 4
LHSAA -negotiation
= Tar%et: 8%

v

LHSAA -negotiation

= Target: 9%

LHIN (1) Scorecard

LHIN (2) Scorecard

LHIN (3) Scorecard

Performance measure
+ Total number of days ALC

Score
5.27%

Performance measure
« Total number of days ALC

Score
10.30%

Performance measure
« Total number of days ALC

Score
11.04%

LHIN (2) negotiates service agreements with its hospitals on an individual basis regarding strategies for
managing ALC patients: e.g. conducting a daily utilization review to determine appropriateness of admission
_and readiness of discharge; developing closer relationships with community agencies, etc.

.................................................................................................................. 1

Hospital (A) Report

Hospital (B) Report

Hospital (C) Report

Performance measure
* Total number of days ALC

Score
10.55%

Performance measure
« Total number of days ALC

Score
3.85%

Performance measure
* Total number of days ALC

Score
12.09%

Average across Ontario

10.30%

Average

across LHIN (2)

l 12.09%%

3.85%
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?I‘ ENTENDE POR GANHOS EM SAUDE

. m

3. Decorre de um processo de regras claras
Aplicavel a multiplas escalas — nacional, regional, local

5. Define ganhos em saude como a diferenca entre o projectado
(esperado) e o contratualizado /observado

1. Face ao impacto de estratégias explicitas, multi-nivel, dirigidas a
modificar o esperado

2. Define o valor acrescentado das estratégias e das accdes
3. Deve ser cruzado com informacao sobre a atribuicao

6. Permite “esperar”, a priori, uma previsdao do impacto / efectividade
das intervencoes aos varios niveis — reducao das desigualdades
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. MODELO CONCEPTUAL

Maximizar os ganhos em saude da populacdo através do alinhamento e
integracao de esforcos sustentados de todos os sectores da sociedade,
com foco no acesso, gqualidade, politicas saudaveis e cidadania.

raliticas saudavais
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W CeQ,
Maximizar os ganhos em saude da populacdo através do alinhamento e

L.

oM

integracao de esforcos sustentados de todos os sectores da sociedade,
com foco no acesso, qualidade, politicas saudaveis e cidadania.

Necessidades e ganhos em
saude

Acesso aos cuidados e reducéo
das desigualdades em saude

Cidadania em Saude

Qualidade dos cuidados dos
servicos de saude

Politicas saudaveis

Integracao e continuidade dos
cuidados

Recursos Humanos

Investigacdo em Saude
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Maximizar os ganhos em saude da populacdo através do alinhamento e
integracao de esforcos sustentados de todos os sectores da sociedade,
com foco no acesso, qualidade, politicas saudaveis e cidadania.

Necessidades e ganhos em e Tecnologias de Informacéo e
saude Comunicacéao

Ordenamento do territorio

Acesso aos cuidados e reducéo

das desigualdades em saude ¢ jijados de Satide Primarios,

Cidadania em Saude Secundarios e Continuados

Analise de Planos e

Qualidade dos cuidados dos

servicos de saude Programas

Politicas saudaveis - Avaliacdo e monitorizacéo
Integracao e continuidade dos <« Comparacédo internacional de
cuidados Planos Nacionais de Saude
Recursos Humanos » Politica do medicamento,

dispositivos médicos e

Investigacdo em Saude L ,
avaliacdo da tecnologia
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CONSULTA E ENVOLVIMENTO

imeira fase

Expectativas

Foco nos ganhos em saude da populacao
PNS como um instrumento util para a missao
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PARA UM FUTURO
COM SAUDE.
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CONSULTA E ENVOLVIMENTO

Segunda fase

Acordo sobre a definicao de ganhos e seus
determinantes

Acordo sobre os principios de alocacao de recursos

SJ.)Z

Discuss

sao das recomendacoes

SS
e Ja disponiveis (http://acs.min-saude.pt/pns2011-2016/)

e C(Cidadania

 Tecnologias de Informacao e Comunicacao
e Integracao de Cuidados

e Cuidados Continuados
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o0, CONSULTA E ENVOLVIMENTO

Segunda fase

 Acordo sobre a definicao de ganhos e seus
determinantes

e Acordo sobre os principios de alocacao de recursos

Q2

e Discuss

o das recomendacdes
e Acordo sobre indicadores, responsabilidade e metas
e Acordo sobre a avaliacao
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'i"!"if
e InstituicOoes centrais do
Ministério da Saude

e Administracoes
Regionais de Saude

e ACES
e Profissionais de Saude

e Ordens e associacoes
profissionais

e Sociedades Cientificas

e Academia

2 CONSULTA E ENVOLVIMENTO

e OQutros Ministerios

e Municipios

e Associacdes de Doentes

e Associacao de Consumidores
e IPSS

e Entidades privadas

e Outras organizacoes da
Sociedade Civil

e Cidadaos
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e | @ Plano Nacional de Satde 2011 - 2016 ‘

O PNS 2011-2016
MICROSITE

v B = d# v [Page = &) Tools »
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1to em Saude

Visitantes "online™ 1
Total de visitas: 473
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Destaques

Directério de Informacio em Satide
15 de Margo de 2010 | 248 visttas

Desde do dia 15 de Marco de 2010 G- 2 Comentarios
esta disponivel o microsite do Directério de

|| Informagio em Satide. Meste encontrard uma vis3o

global da infarmacio disponivel no contexto da

Bem-vindo ao site do Plano Nacional de Satide 2011-2016!

De acordo com a Lei Organica do Alto-Comissariado da Salde inserem-se como um dos itens da sua miss&o assegurar a construcio, acompanhamento e
avaliagdo do Plano Macional de Sadde (PNS). Neste contexto, iniciou-se o processo de construgio do PNS 2011-2016 de forma a, atempadamente, suscitar a
apreciaco e discuss3o publica deste instrumento estratégico de dmbito nacional

Ler mais ==

Contributos B

Cidadania em saiide — um modo de

ver, de estar e de agir

6 de Margo de 2010 95 visitas o

Cidadania em satide & apenas & Sem Comentarios
um aspecto particular da cidadania em geral. Pressupde gue cada pessoa,

satde.

Boletim pensar saide n*1 ja disponivel
Reunido com Conselho Clinico ACES
Langamento do Boletim pensar salide

Agenda

Reuniio do Grupo de Peritos
Lisboa

Reuniio do Grupo de Gestores
Regionais
Lisboa

Comentérios

qualquer que seja o papel e posicio que tenha na sua “cidade”, assume
activamente as regras reguladoras da convivéncia, da pertenca, do
envolvimento, do dar e do receber na sua relagdo com os outros, no contexto
em que vive

Participag#o e Cidadania

Drruma nartficinarfn caneannanta

Ultimas Noticias

Boletim pensar satide n®1 ja
disponiv:

O bolstim pensar saiide n°1 ja esta disponivel
para visualizagio. Nesta edigio abordou-se
tematicas congruentes com o processo de
consutta,

5 de Marco de 2010 | 349 visitas

Lancamento do Boletim
pensar satide

O Boletim pensar satde n° 0 ja esta disponivel
Apresenta o grupo de Projecto para o novo
Plano Nacional de

21 de Fevereiro de 2010 | 142 visitas

Ultimos Documentos

Reuniio com Conselho Clinico
ACES

24 de Fevereiro de 2010 | 157 visitas

m

Newsletter Navegacdo

Subscreva a nossa newsletter Pégina Inicial
Apresentacio
Planeamento em Salde

PNS 2011-2016

Nome:

Microsites Contactos

Directério de Informacio em Saiide  Gabinete Técnico do Plano Nacional
de Salide 2011-2016
Alto-Comissariado da Saiide
Avenida Jodo Criséstomo n®g, 1°
Fiso

Coordenagio Nacional para a Saide
Mental

Coordenagio Nacional para as
Nnanrse Ansnidnicse
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Vi PROCESSO DE CONSTRUCAO
'EOWConsulta e envolvimento: contributos
— Sintese e analise

— Acordo de conceitos

e Analises especializadas
— Ponto de situacao referenciado, variabilidade
— Ponto de situacao das politicas existentes
— Analise critica
— Recomendacodes (nacionais e internacionais; objectivos, ac¢des, indicadores,

metas, recursos, informacao, responsabilidade, avaliacao)

* Discussao e acordo

* Transparéncia e responsabilidade
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Foec, CIDADANIA
Hol
e Compreendida nas vertentes de
e Acesso a direitos civis (p. ex., liberdade de

movimento, de associacao, de expressao e direito a
justica);

e Participacao politica (p. ex., participacdo e influéncia
das estratégias e decisdes institucionais)

* Direitos sociais (acesso a recursos que garantam um
minimo de bem-estar e de seguranca e que definem a
normalidade social - educacao, habitacao, cuidados de
saude)
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i POLITICAS SAUDAVEIS
wo

e Consideram-se Politicas Publicas Saudaveis:

e Politicas para os sistemas de saude (relativas aos
medicamentos essenciais, tecnologias, controlo da
qualidade, recursos humanos, acreditacao, etc.) de que
dependem as reformas do SNS.

e Politicas de saude publica que definam com
eficacia os problemas prioritarios de saude

 “Saude em todas as politicas” (reconhecimento de
gue a saude da populacao também depende de politicas
da responsabilidade de outros sectores.
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Vi QUALIDADE

wo
* A qualidade em saude tem duas dimensoes: de

estrutura e de pProcesso

e A Qualidade da Estrutura é referida a utilizacdo
adequada dos recursos de modo a atingir os resultados
esperados. Sao exemplos, a competéncia profissional, a

eficiéncia administrativa, a locacao eficiente de recursos.

e A Qualidade do Processo é referida a adequac3o dos
servicos aos resultados esperados e tem ainda trés
dimensodes: técnica, relacdes interpessoais e
organizacional.



O PNS 2011-2016

| FORUM

w%; REGIONALDESAUDE A rrcem F DentirR A NA e
1 DO ALENTEJO ACESSO E REDUCAO DAS
11 e,

i DESIGUALDADES

 Obtencao de cuidados adequados, de forma
adequada e atempada

e A primazia dos cuidados primarios, como cuidados
de proximidade, continuidade e transversalidade em
articulacao com os cuidados hospitalares, continuados e
organizacoes da sociedade civil;

A orientacao para a pessoa, continuidade,
compreensividade, longitudinalidade, e
integracao;

 Maior proximidade junto do cidadao vulneravel
ou com dificuldades especiais de acesso
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Que funcao para o PNS?
Missao estratégica
Valor em saude

Eixos estratégicos

Visao final
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e, PRODUTOS

* Versao online (indefinido) — dindmica, comentada e
discutida, em rede, referenciada, ilustrada

e Versao completa (~150 pag) - Decisores,
administradores de instituicoes, profissionais de saude.

e Versao Executiva (~30 pag) — Profissionais de saude,
intervenientes, cidadao

* Versao Sumaria (~5 pag) - cidadso

e Versao de Divulgacao (~1 pag) - Comunicacio Social
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fos®, PRODUTOS ‘SECUNDARIOS’

Acordo sobre

e Definicao de ganhos em saude

 Processo de alocacao de recursos, prioridades
* Indicadores e metas

 Processo de monitorizacao, ‘accountability’ e
avaliacao

 Cenarios de mudanca e incerteza

e |[nstrumentos e mecanismos (tecnologias de informagso,

contratualizacdo, vigilancia epidemioldgica, investigacdo, etc.)
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foss, CicLoS DE PLANEAMENTO / AcCAo

Definir expectativas

Reavaliar
&
Planear _
Ciclos de
Planeamento / Accao Neg;Clar
Contratualizar
Intervir

Medir e Monitorizar
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Créditos

Coordenadores do PNS

ARS, Gestores regionais
ACES

DGS, ACSS

OMS

Grupo de peritos do PNS
Autores das analises externas
Discuss0des publicas

Obrigado!

Alto Comissariado
Ministério da Saide

arsalentec do Soude



